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Ejercicio 1 - Consulta 
de saldo en cuenta
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Cómo consultar nuestro saldo en la cuenta

Para acceder a nuestra cuenta, tendremos primero que entrar en la página web de nuestro banco y una vez 
allí, introducir nuestro usuario y contraseña:

Vamos a posición global.

En el resumen de productos nos 
mostrará el saldo de nuestra 
cuenta.

1
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Ejercicio 2 - 
Ver movimientos
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Ver y buscar movimientos en cuenta

1. En la vista de productos nos vamos al desplegable de cuentas y pinchamos en “Buscar movimientos”.
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2. En el panel de búsqueda podemos introducir el concepto e incluso buscar en un intervalo de fechas, o las 
dos cosas. Por ejemplo:

Concepto: “factura internet” 
Desde: 01/01/2021
Hasta: 31/12/2021.

3. En la vista de la cuenta 
podemos ver los datos de los 
movimientos de los 3 últimos 
meses por orden temporal, 
desde el más reciente 
(arriba) al más antiguo 
(abajo).

2
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Ver y buscar movimientos en cuenta
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4. En el panel de búsqueda podemos introducir un concepto y pinchando en buscar nos filtrará sólo los conceptos 
que coincidan.

5. Para ver movimientos de más de 3 meses de antigüedad pincharemos en “movimientos anteriores”.

4
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Ver y buscar movimientos en cuenta
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6. Si buscamos o vemos movimientos de más de 3 meses el banco nos pedirá un código de verificación. 
Lo introduciremos y pincharemos en aceptar. 

En Banco Econos nos saldrá el código en la pantalla simulando que nos llega al teléfono móvil.

Ver y buscar movimientos en cuenta
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Ejercicio 3 - Consulta y 
descarga extracto
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Consulta y descarga extracto

1. En la vista de productos nos vamos al desplegable de cuentas y pinchamos en “Buscar movimientos”.
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2. En la vista de la cuenta podemos 
ver los datos de los movimientos. 
Pinchando en cualquiera de ellos 
accedemos a más información 
sobre ese movimiento.

Consulta y descarga extracto
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3. En el visor vemos más información sobre el movimiento que hemos seleccionado. Para ver el extracto del 
movimiento pinchamos en el icono de generar extracto.

Consulta y descarga extracto
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4. En el visor vemos más información sobre el movimiento que hemos seleccionado. Para descargarlo pinchamos 
en el botón de descargar. De esa forma podemos guardarlo en el ordenador, enviarlo por email, etc.

Consulta y descarga extracto
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Ejercicio 4 - 
Realizar transferencia
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Realizar una transferencia

1. En la vista de productos nos vamos al desplegable de cuentas y pinchamos en “Transferencias”.
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2. El banco nos pedirá siempre estos datos para realizar la transferencia:

IBAN 
Titular
Importe
Concepto

Una vez introducidos pinchamos 
en “realizar transacción”.

En Banco Econos podemos ver 
los datos de nuestra clase para 
poder practicar.

Realizar una transferencia
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3. El banco nos pedirá un código de verificación. Lo introduciremos y pincharemos en aceptar.

En Banco Econos nos saldrá el código en la pantalla simulando que nos llega al teléfono móvil.

Realizar una transferencia
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Ejercicio 5 - 
Programar transferencia
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Programar una transferencia

1. En la vista de productos nos vamos al desplegable de cuentas y pinchamos en “Transferencias”.
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2. Para programar pinchamos en “programar transacción” y tendremos una casilla adicional en donde introducir 
la fecha futura de la transferencia.

Después de rellenar las 
5 casillas pinchamos en 
“realizar transacción”. 
Posteriormente nos pedirá 
el código de verificación.

En Banco Econos podemos 
ver los datos de nuestra 
clase para poder practicar.

Programar una transferencia
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3. También podemos programar una transacción mensual que se repita todos los meses pinchando en “transacción 
periódica mensual”. Tendremos una casilla donde introducir el día del mes que queremos se realice.

Después de rellenar las 
5 casillas pinchamos en 
“realizar transacción”. 
Posteriormente nos pedirá 
el código de verificación.

En Banco Econos podemos 
ver los datos de nuestra 
clase para poder practicar.

Programar una transferencia
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Ejercicio 6 - Activar y 
desactivar una tarjeta
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Activar/desactivar una tarjeta

1. En la vista de productos nos vamos al desplegable de tarjetas y pinchamos en “Suspender/reactivar tarjeta”.
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Activar/desactivar una tarjeta

2. Para activar una tarjeta pinchamos en el botón al lado de la palabra “desactivada”.

PARA ACTIVAR PARA DESACTIVAR

Nota: para desactivar una tarjeta, pinchamos en el mismo botón de una tarjeta que 
ya esté activada previamente.
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3. El banco nos pedirá un código de verificación. Lo introduciremos y pincharemos en aceptar.

En Banco Econos nos saldrá el código en la pantalla simulando que nos llega al teléfono móvil.

Activar/desactivar una tarjeta
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Ejercicio 7 - 
Realizar una compra
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Realizar una compra

1. En la pantalla principal, pinchamos para entrar en la tienda.
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Realizar una compra

2. Elegimos cualquier producto para comprar. Por ejemplo Cacao Instantáneo y le damos al botón de comprar.
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3. Una vez elegida la cantidad 
pinchamos en realizar pago.

4. Para pagar debemos introducir 
los datos de una sola tarjeta en los 
campos requeridos.

Número de tarjeta
Fecha de caducidad/expiración
CVC/CVV

Una vez introducimos damos a pagar.

Realizar una compra
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5. El banco nos pedirá un código de verificación. Lo introduciremos y pincharemos en aceptar.

En Banco Econos nos saldrá el código en la pantalla simulando que nos llega al teléfono móvil.

Realizar una compra
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Ejercicio 8 - 
Realizar un Bizum
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Realizar un Bizum

1. En la vista de productos nos vamos al desplegable de cuentas y pinchamos en “Bizum”.
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Realizar un Bizum

2. Pinchamos en “Enviar dinero”. 3. Podemos pinchar en un contacto de la agenda o introducir 
otro número de móvil. Como ejemplo pinchamos en agenda.
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Realizar un Bizum

4. Pinchamos en uno de nuestros contactos. 5. Elegimos el importe que queremos enviar en 
euros y pinchamos continuar.
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Realizar un Bizum

6. Elegimos un concepto para el bizum y 
pinchamos continuar.

7. Comprobamos todos los datos y damos 
a confirmar.
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8. El banco nos pedirá un código de verificación. Lo introducimos y damos a aceptar.

En Banco Econos nos saldrá el código en la pantalla simulando que nos llega al teléfono móvil.

Realizar un Bizum
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